10.

Souhlas se zpracovanim osobnich tudajt
dle nafizeni GDPR

Spoleénost RESOLVIAs. r. 0., IC 10730176, spole&nost zapsana pod sp. zn. C 122495 vedena
u Krajského soudu v Brné, sidlem Bély Pazoutové 624/12, 62400 Brno (dale jen ,spravce®), je
ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o volném pohybu téchto
udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,GDPR") spravcem téchto osobnich udajl
klienta:

- Jméno a pfijmeni

- Datum narozeni

- Adresa trvalého bydlisté a doru€ovaci adresa

- ID datové schranky

- Nazev spoleénosti, jeji sidlo a IC

- E-mail

- Telefonni €islo
Klient vyuzivajici sluzeb spole¢nosti RESOLVIA s. r. 0. bere na védomi, Ze spole¢nost
tyto udaje zpracovava a zahajenim komunikace se spole¢nosti, nejpozdéji vsak
podpisem smlouvy o mediaci, souhlasi se zpracovanim téchto tidaji spravcem.
Osobni udaje poskytnuté klientem mulze spravce zpracovavat pouze za ucelem poskytovani
mediacnich sluzeb spravcem pro klienta.
Spravce tyto Udaje zpracovava po dobu nezbytnou pro uzavieni smlouvy o mediaci a rovnéz
po dobu pInéni smlouvy. Po ukon&eni spoluprace je spravce opravnén udaje uchovavat po dobu
10 let od nasledujiciho kalendafniho roku, a to pro ucely evidence plnéni. Nasledné je povinen
spravce osobni Udaje zlikvidovat.
Osobni udaje jsou zpracovavany podle nafizeni GDPR a rovnéz podle zédkona &. 499/2004 Sb.,
o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakonu.
Zpracovani osobnich udajd je provadéno spravcem, osobni udaje vSak pro spravce mohou
zpracovavat i IT dodavatelé a poskytovatelé zpracovatelskych softwar(l, vse v§ak vyluéné pro
ucely poskytovani mediacnich sluzeb.
PFijemcem osobnich udajll mohou byt i organy verejné moci, napf. soudy a spravni organy, kdy
vSak zUstava neporuSena povinnost mi€enlivosti spravce o obsahu komunikace s klientem
véetné vysledkd mediace, v souladu se zakonem o mediaci.
Klient je kdykoli opravnén vzit zpét svij vyslovny souhlas se zpracovanim udajl, a to zaslanim
e-mailu spravci na e-mailovou adresu mediace@resolvia.cz, nebo dopisu na adresu sidla
spolegnosti. Odvolanim souhlasu dochazi k ukonéeni smlouvy o mediaci v souladu s uzavienou
smlouvou.
Klient je kdykoli opravnén pozadovat informaci, jaké osobni Udaje spravce zpracovava,
pozadovat vysvétleni ohledné zpracovani osobnich Udajl, vyzadat si pfistup k témto udajim a
tyto nechat aktualizovat nebo opravit, pozadovat opravu, vymaz osobnich udajli, omezeni
zpracovani a vznést namitku proti zpracovani. Klient ma rovnéz pravo na pfenositelnost udaja.
V pripadé, ze bude klient jakkoli nespokojen se zpracovanim svych osobnich udaja
provadéné spravcem, mize podat stiznost pfimo jemu, nebo se obratit na Urad pro
ochranu osobnich udaji. Vice informaci o pravech klienta je k dispozici na internetovych
strankach Utadu pro ochranu osobnich dajt. (https://www.uoou.cz/6-prava-subjektu-udaj/d-
27276)




